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VİZYON
”İnsanların yaşamlarını geri verme”

MİSYON
“Birlikte, iyileştirmeyi hızlandıran, komplikasyonları azaltan,  

ekonomik değer oluşturan ve hasta yaşamlarını geliştiren çözümlerle  
tıp uygulamasını değiştiriyoruz.”

DEĞERLER
Müşteri Önceliği: Müşteriler ve hastalar için en iyi çözümleri sunuyoruz

Bütünlük: Yaptıklarımızdan ve işimizi doğru yapmaktan sorumluyuz
Kazanma Azmi: Rekabeti ve yaptığımız işte en iyisi olmayı seviyoruz

Tek Acelity: Küresel zihniyetle faaliyet gösteren tek bir ekibiz 
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Acelity Davranış Kuralları, işimizin etik temelidir ve değerlerimizi destekler. 

Değerlerimiz, hepimizin paylaştığı ve şirketimizin kişiliğini, kültürünü ve önceliklerini 
destekleyen inançlardır. Kararları almak için bir çerçeve sağlar ve Acelity çalışanlarından, 
profesyonel ve sorumlu bir şekilde nasıl davranmaları beklendiğini tanımlar.

Değerlerimiz, insanların yaşamını onarma vizyonumuza ulaşırken kullandığımız pusuladır. 
Değerlerimiz ayrıca müşteriler, çalışanlar, iş ortakları ve hissedarlar dahil olmak üzere 
tüm paydaşlarımızın bize güvenmesinin nedenidir. Sağlık kuruluşları ve hastalar için en 
iyi çözümleri sunarak müşteri önceliğini uyguluyoruz. Bütünlük ile çalışıyoruz ve her 
gün, her yerde yaptıklarımızdan ve işimizi doğru yapmaktan sorumluyuz. Adil bir şekilde 
rekabet ederken ve işimizin en iyisi olma keyfini yaşarken güçlü bir kazanma azmi 
gösteriyoruz. Son olarak, tek bir küresel odakla hareket eden Tek Acelity ve tek bir ekibiz. 

Acelity ekibinin bir üyesi olarak, gün içinde ve gün sonunda yaptığınız davranışlar, 
değerlerimizi hayata geçirir ve hem bireysel hem de toplu başarımız için gereklidir. Acelity 
Davranış Kuralları, temel değerlerimiz doğrultusunda işi yasal, etik ve sorumlu bir şekilde 
yürütmede size rehberlik yapacak önemli bilgileri ve kaynakları içerir.

Giriş bölümünden sonra, Kurallar, önemli paydaşlarımıza taahhüdümüzü temsil 
eden aşağıdaki dört ana kategoride düzenlenmiştir:

1.	 Birbirimiz için Taahhüt

2.	 Müşteriler için Taahhüt

3.	 Hissedarlar için Taahhüt

4.	 Toplum için Taahhüt

Temel Değerlerimiz

Müşteri Önceliği: Müşteriler ve hastalar için en iyi çözümleri sunuyoruz

Bütünlük: Yaptıklarımızdan ve işimizi doğru yapmaktan sorumluyuz

Kazanma Azmi: Rekabeti ve yaptığımız işte en iyisi olmayı seviyoruz

Tek Acelity: Küresel zihniyetle faaliyet gösteren tek bir ekibiz

Giriş
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Liderler ve Yöneticiler için Özel Sorumluluklar

Tüm çalışanların dürüstlükle hareket etmeleri, saygı göstermeleri ve güven oluşturmaları 
gerekirken, liderler ve yöneticilerin Kurallarımız kapsamında özel sorumlulukları vardır. 
Diğerlerini liderlik yapıyor veya yönetiyorsanız, Acelity sizden, aşağıdakiler yoluyla, etik 
liderlik sergilemenizi ve doğru ortamı belirlemenizi istemektedir:

1.	 Sadece yasal, etik, sorumlu ve uygun davranışların kabul edildiği pozitif bir 
çalışma ortamını geliştirmek.

2.	 Kurallarımız ve Temel Değerlerimiz ile tutarlı davranışlara örnek olmak.

3.	 Düzenli olarak katı etik iş uygulamalarının önemini bildirmek ve iş kararlarının 
etik ve yasal etkilerini tartışmak.

4.	 Etik, uyum ve yasal risklerin yanı sıra diğer iş risklerini tanımlamak ve azaltmak.

5.	 Tavsiye isteyen veya endişeleri dile getiren iş arkadaşlarına, bu davranışlarında 
kendilerini güvende ve rahat hissetmelerine yardım ederek, uygun bir şekilde ve 
zamanında yanıt vermek.

İş Ortaklarımızın Sorumlulukları

Değerlerimizi ve iş yapmaya yönelik yaklaşımımızı paylaşan tedarikçiler, yükleniciler, 
ortak girişim ortakları, temsilciler, satış temsilcileri, distribütörler ve danışmanlar 
gibi iş ortaklarıyla iş yapmaya inanırız. İş ortaklarımızın, tüm yürürlükteki yasalara 
ve yönetmeliklere bağlı kalmalarını ve bu Kurallarda belirtilen ilkeleri incelemelerini, 
anlamalarını ve bunlarla tutarlı bir şekilde hareket etmelerini bekleriz.

Endişeleri Bildirmek
Bildirim Beklentisi

Bazı zamanlar bu Kuralları, yasaları ya da diğer Acelity politikasını veya prosedürünü 
ihlal ettiği gibi görünen bir durumla karşılaşabilirsiniz. Acelity’de herkesin, herhangi 
şüphelenilen ihlali derhal bildirmesini bekleriz. Başlangıçta böyle bir duruma “karışmakta” 
isteksiz olabilirsiniz, ancak potansiyel veya şüphelenilen ihlalleri bildirmemenin ciddi 
sonuçları olabileceğini ve bu konuda konuşmadığınız için iş akdinin sonlandırılması da 
dâhil olmak üzere, disiplin cezasıyla karşı karşıya kalabileceğinizi bilmek önemlidir. Tüm 
disiplin konularında olduğu gibi, adalet ve eşitlik ilkeleri uygulanır.

Bir Endişeyi Bildirmek

Şüpheye düşerseniz, rehberlik isteyin. Genel olarak, sorularınızı veya endişelerinizi ilk önce 
yöneticinize dile getirmeye çalışmalısınız. Eğer bunun uygun olmadığına inanırsanız veya 
endişelerinizle ilgilenilmediğini hissederseniz ve ihlallerin bildirilebileceği yöntem ülkeden 
ülkeye değişebileceği için, bildirim yapmanız için, Acelity, örneğin İnsan Kaynakları, Uyum, 
Hukuk departmanları ve Acelity Alertline gibi alternatif kanallara sahiptir. 
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Bildirim yaptığınızda kimliğinizi paylaşmanız teşvik edilir çünkü bu, Acelity’nin çok daha 
kapsamlı bir araştırma yürütmesini sağlar. Öte yandan, kimliğinizi vermekten dolayı 
rahatsızlık duyuyorsanız, bu durumda şayet yerel yasalar izin veriyorsa, isimsiz olarak da 
bildirim yapabilirsiniz. Aramanız alındıktan sonra, endişeniz uygun Acelity temsilcisine 
iletilecektir ve ihtiyatla ve gizlilikle ele alınacaktır. Bildirilen bir ihlal ile ilgili bilgi, sadece 
bilmesi gereken temeline dayalı olarak ilgililere iletilecektir.

Bir Endişe Bildirildiğinde Ne Olur?

Acelity politikasına uyumla ilgili tüm endişeler araştırılacaktır.

Acelity araştırma süreci aşağıdaki adımları içerir:

1.	 BİR ARAŞTIRMACI/ARAŞTIRMA EKİBİ ATAMAK 
Endişeyi araştırmak için doğru bilgi ve nesnelliğe sahip uzman/uzmanlar atayın.

2.	 BİR ARAŞTIRMA YÜRÜTMEK 
Görüşmeler ve/veya dokümanları inceleme yoluyla olguları araştırın.

3.	 UYGUN DÜZELTİCİ/DİSİPLİN ÖNLEMİ ALMAK 
Gerekirse, Şirket politikaları ve prosedürleri doğrultusunda uygun düzeltici/
disiplin işlemleri belirlenir, yürütülür ve uygulanır.

4.	 GERİ BİLDİRİM SAĞLAMAK 
Bir endişeyi bildiren kişi, bu endişenin araştırıldığına ve uygun bir şekilde ele 
alındığına dair geri bildirim alır.

Politikaları ve Prosedürleri İzleme Görevi

Bu Kurallarda özetlenen politika bildirimleri hakkında temel bir anlayışa sahip olmanız ve 
işinizle ilgili politika ve prosedürlerin ayrıntılarını öğrenmeniz önemlidir.

Güncel politikalar için Acelity Intranet sitesine bakın ve olabilecek sorularınızı yöneticinize, İnsan 
Kaynaklarına, Uyum veya Hukuk departmanlarına sorun.

Etik Karar Verme 

Bazı etik sorunları tespit etmek kolaydır ve doğru hareket 
tarzını belirlemek basittir. Ancak bazı etik durumlar 
daha karmaşıktır ve doğru hareket tarzını belirlemek 
kolay değildir. Bu bölüm, zor durumlarda hareket 
etmenize yardımcı olmak için tasarlanmış araçları 
içerir. Bir hareket tarzına karar vermede bir rehber 
olarak, aşağıdaki adımları izleyin ve kendinize şu 
soruları sorun:
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BUNU YAPABİLİR MİYİM?
1.	 Bu yasal mı? 

	 HAYIR. O zaman yapmayın.

2.	 Bu etik mi – yapılacak doğru şey mi? 

	 HAYIR. O zaman yapmayın.

3.	 Acelity politikası ile uyumlu mu? 

	 HAYIR. O zaman yapmayın.

BUNU YAPMAM GEREKİYOR MU?
1.	 Acelity değerleri ve bu Kurallar ile tutarlı mı?

	 HAYIR. O zaman yapmayın.

2.	 Profesyonel standartları ile tutarlı mı?

	 HAYIR. O zaman yapmayın.

BUNU NASIL YAPARIM?
1.	 Eyleme geçmeden önce kararı sınayın.

•	 Size doğru geliyor mu?  
HAYIR. O zaman yapmayın veya İnsan Kaynakları, 
Uyum veya Hukuk departmanlarından daha fazla tavsiye alın.

•	 Yanlış olabileceğini hissediyorum ama yine de yapmak için baskı hissediyor 
muyum?  
EVET. O zaman yapmayın ve İnsan Kaynakları, 
Uyum veya Hukuk departmanlarından daha fazla tavsiye alın.

•	 Sizin veya Acelity üzerinde olumsuz olarak yansıyacak mı? 
EVET. O zaman yapmayın.

•	 Başka kim bundan etkilenebilir (örn. Acelity’deki diğerleri, müşteriler, siz vb. gibi)? 

•	 Etik bir çatışma ortaya çıkarmayan alternatif bir eylem var mı?  
EVET. O zaman alternatif davranışı seçin.

•	 Bu durum, bir gazetenin ön sayfasında veya akşam haberlerinde nasıl 
görünürdü?

2.	 Emin değilseniz, diğerlerine danışın – Bu Kuralların “Bir Endişeyi Bildirmek” 
bölümüne bakın.

Doğru yolda kalmak ayrıca kararı yeniden düşünmeyi ve kendinize şu soruyu sormayı 
içerir; “Doğru olanı yaptım mı?”

•	 Emin değilim. Gelecek sefer daha iyi yapabileceğiniz bir şeyin olup 
olmadığına karar vermek için yöneticinizle, İnsan Kaynakları, Uyum veya 
Hukuk departmanlarıyla konuşun.

•	 Hayır. Bu Kurallardaki “Bir Endişeyi Bildirmek” bölümüne uygun olarak 
bunu bildirmeniz gerekebilir.

•	 Evet. Tebrikler, Acelity’nin uyum taahhüdüne destek veriyorsunuz!
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Misilleme kesinlikle yasaktır

Biz, dürüst ve açık iletişimi destekleriz ve çalışanlarımızın soru sormasını ve endişeleri 
bildirmesini teşvik ederiz. Acelity politikalarının, yürürlükteki yasaların, kuralların ve 
yönetmeliklerin herhangi bir şüphelenilen ihlalini ifşa eden ya da bir Şirket Araştırmasına 
katılan herhangi bir çalışana karşı misillemeye müsamaha göstermeyeceğiz. Bir endişeyi 
bildirmenin, bir araştırmaya katılmanın veya diğer korunan bir faaliyetin sonucu olarak, 
size karşı bir misilleme yapıldığına inanıyorsanız, İnsan Kaynakları, Uyum departmanlarına 
veya Hukuk departmanına veya Acelity Alertline’a başvurmalısınız. 

Misilleme şikâyetleri derhal araştırılacaktır ve uygun olduğu durumlarda düzeltici önlem 
alınacaktır. 

Kabul Etme

Belirli aralıklarla, Acelity çevrim içi Davranış Kuralları eğitimini tamamlayarak, çalışanların 
Kurallarımızı okumalarını ve bu Kuralları anladıkları ve kabul ettiklerini onaylamalarını 
gerektirir. Onaylama sürecini tamamlamamak bir Kural ihlali olabilir ve yasaların izin 
verdiği durumlarda, Acelity takdir yetkisine göre disiplin cezasına maruz kalabilirsiniz ve/
veya performans değerlendirmelerinizi etkileyebilir. Kurallarımızı okumamak, Kuralların 
anlaşıldığına dair imza atmamak ve kabul etmemek, hiçbir durumda Kurallarımıza uymak 
zorunluluğundan sizi muaf tutmaz.

“Biz, uyum ve dürüstlüğe olan taahhüdümüzde 
asla değişmeyiz. Biz, yasalara uymaktan 
daha fazlasını yaparız. Her yerde ve her 

gün doğru olanı yaparız.”
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Birbirimiz için Taahhüt

Çeşitlilik ve Eşit İstihdam

 DOĞRU NEDİR
Tüm geçmiş deneyimlerden, yeteneklerden ve fikirlerden çalışanların adaletle, saygıyla, 
haysiyetle ve nezaketle davranıldığı bir kültürü teşvik etmeye ve korumaya çalışırız. 
Acelity’de biz eşit istihdam fırsatı ve çeşitlilik için çalışırız.

 NEDEN DOĞRU
Acelity, küresel iş gücümüzde geçmiş deneyimler, fikirler ve yeteneklerin bir karışımının 
şirketimizi zenginleştirdiğini ve başarıyı elde etmede bize yardımcı olduğunu bilir. 
“Çeşitlilik” şunları içerebilir: kişilikler, yaşam tarzları, düşünce süreçleri, iş deneyimleri, etnik 
köken, ırk, renk, din, cinsiyet, cinsiyet kimliği, cinsel yönelim, medeni durum, yaş, ulusal 
köken, engellilik, gazilik veya diğer benzersiz tanımlayıcı özellikler. İşimizin tüm yönlerinde 
her birimiz çeşitliliği ve dâhil etmeyi sahiplenirse, müşterilerimizin ihtiyaçlarını daha iyi 
anlarız ve yeniliği geliştiririz.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Günlük iş faaliyetlerimizde, birbirimize saygılı davranmalıyız. Çalışanları temin etme, işe 
alma, terfi verme, maaş belirleme veya diğer istihdam şartları ve koşulları gerektiren tüm 
istihdam kararları, işle ilgili niteliklere dayanmalıdır ve faaliyet gösterdiğimiz her ülkedeki 
yasal olarak korunmuş statülere bakılmaksızın alınmalıdır. Biz, katkılarından dolayı 
insanları takdir ederiz ve zamanında, açık ve dürüst performans geri bildirimi sağlarız.

Tacizin Olmadığı Bir Ortam

 DOĞRU NEDİR
Korkutucu, saldırgan veya düşmanca bir çalışma ortamı oluşturan sözlü, görsel, fiziksel 
veya herhangi bir diğer istenmeyen davranışı kapsayan tacizin olmadığı bir çalışma 
ortamını teşvik ederiz. 

 NEDEN DOĞRU
Çalışanların ayrımcılık, sindirme, alay ve hakaretin olmadığı bir ortamda çalışmaya hakları 
vardır. Taciz sadece yasaları ve/veya Acelity politikasını ihlal etmez ama aynı zamanda 
çalışanları işlerinden de alıkoyar.

Olumlu ve başarılı bir iş ortamı elde etmek amacıyla, tacizden uzak bir ortamı sağlamak 
için önlem almalıyız. Bir davranış, fiziksel veya sözlü, şahsen veya başka yollardan 
(örneğin taciz edici notlar veya e-postalar gibi) yapılıp yapılmadığına ve mahiyeti itibarıyla 
cinsel veya başka bir şekilde uygunsuz olup olmadığına bakılmaksızın bir taciz olarak 
düşünülebilir.
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 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
İş arkadaşlarınız, iş ortakları ve müşterilerle tacizden uzak bir şekilde hareket etmeniz 
ve herkese saygılı davranmanız ve hiç kimsenin rahatsız hissetmesine neden olmayacak 
bir şekilde işi yürütmeniz beklenir. Cinsel ya da başka türlü olsun tacizin, niyetinize 
bakılmaksızın hareketleriniz ve diğerlerini nasıl etkilediği tarafından belirlendiğini hatırlamak 
önemlidir. Potansiyel olarak rahatsız edici davranışlar istenmeyen cinsel hareketleri veya 
ifadeleri içerir. Ayrıca hakaretleri, uygunsuz şakaları veya ırk, din, yaş, cinsel yönelim, sakatlık 
ya da etnik köken gibi konular hakkında aşağılayıcı yorumları da içerebilir.

Uygunsuz davranışa müsamaha edilmeyecektir ve bu Kurallardaki “Bir Endişeyi Bildirmek” 
bölümünde belirtildiği şekilde bildirmelidir.

Kurumsal Çevre, Sağlık ve Güvenlik

 DOĞRU NEDİR
Tüm yürürlükteki yasalara, yönetmeliklere ve sektör kurallarına uygun güvenli ve sağlıklı 
bir iş ortamını desteklemek için birlikte çalışırız. Acelity’nin niyeti, yaralanma ve hastalıkları 
önlemek için güvenli bir iş ortamının adil ve etkin uygulanmasını korumaktır. 

Biz, ayrıca doğal kaynakları koruyan ve süreçlerimizin ve ürünlerimizin çevreye etkisini 
azaltan bir şekilde faaliyet içinde olmaya çalışıyoruz. Çalışanlarımız, tedarikçilerimiz ve 
içinde çalıştığımız topluluklarımızla, iyi bir çevre hizmeti vermeye çalıştığımız bir ortaklık 
oluşturmaya çalışırız. Çevre, sağlık ve güvenlik politikalarımız ve prosedürlerimiz, güvenli 
bir şekilde ve gerek tesislerimizde gerek tesislerin dışındaki toplumdaki müşterilerimizle, 
çevreye karşı sorumlu bir şekilde çalışmanıza yardımcı olmak için tasarlanmıştır.

 NEDEN DOĞRU
İyi çevre, sağlık ve güvenlik standartları ve uygulamaları mükemmel iş sonuçlarıyla çok 
yakından ilişkilidir. Yüksek standartlar, çalışanları, kamuyu ve işinizin etkilediği diğer 
insanları uygun bir şekilde korumak için gereklidir. Ayrıca, insan ve fiziksel kaynakları 
koruyarak ve geliştirerek ve maliyetleri azaltarak, iyi uygulamalar iş performansına katkıda 
bulunurlar.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Bizim her birimizin, tüm Acelity çevre, sağlık ve güvenlik prosedürlerinin yanı sıra 
yürürlükteki yasaları ve yönetmelikleri takip ederek, bu taahhüdü karşılamak için bir 
sorumluluğumuz vardır. Bunu yaparken, kendimize ve çevremizdekilere karşı risklerden 
kaçınırız. Çevre, sağlık ve güvenlik için proaktif, iş birlikçi bir tutum geliştirmeniz beklenir. 
Aynı zamanda sizden, yerel çalışma prosedürlerine ve güvenli çalışma uygulamalarına 
uymanız, çalışmanızdan kaynaklanan yaralanmaları ve hastalıkları bildirmeniz, kazaları 
önlemek için adım atmanız ve güvenliğe dikkat etmeniz beklenir. Güvenli olmayan çalışma 
şartlarının farkına varırsanız, bu durumu derhal yöneticinize bildirin.
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İş Yeri Şiddetinin Olmadığı Bir Ortam

 DOĞRU NEDİR
Tehditlerden, sindirme ve fiziksel tehlikeden uzak güvenli ve emin bir iş ortamı için çalışırız. 
Taahhüdümüzün bir parçası olarak, asla herhangi bir şiddet türüne girmemeliyiz ya da 
müsamaha etmemeliyiz.

 NEDEN DOĞRU
Herkesin güvenli bir iş ortamında çalışmaya hakkı vardır ve başkalarının güvenliğini ve 
emniyetini sağlama sorumluluğunu herkes paylaşır. İş yeri şiddeti için hiçbir müsamaha 
göstermeyiz. Güvenli iş yerine karşı her türlü tehdidi araştırırız ve iş akdinin sona 
erdirilmesi de dâhil olmak üzere, her türlü uygun önlemi alırız.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
İş yerinde veya Acelity işini yürütürken şiddet içeren davranışı yasaklarız. Bu tür 
davranışlar; fiziksel saldırı, kavga, tehdit edici ifadeler, sindirme, sosyal medya dâhil 
olmak üzere, elektronik iletişim yoluyla yapılan tehditler ve şirket, çalışan veya müşteri 
malının kasıtlı ya da bilerek tahrip edilmesini içerir. Ayrıca çalışanların izinsiz materyalleri, 
ateşli silahları, diğer silahları ve diğer tehlikeli veya zararlı araçları veya maddeleri Acelity 
tesislerinin içine getirmelerini yasaklarız, ancak bu tür sahipliğin yürürlükteki yasalar 
tarafından yasaklanmadığı durumlar hariçtir. 

Şiddet veya tehdit içeren bir davranışın farkına varan çalışanların, bu Kurallardaki “Bir 
Endişeyi Bildirmek” bölümüne uygun olarak, bu durumu derhal bildirme sorumluluğu 
vardır.

Uyuşturucunun Olmadığı Bir İş Yeri

 DOĞRU NEDİR
Çalışanlar, Acelity ile iş yapan diğerleri ve genel halk için güvenli, sağlıklı ve verimli ve alkol 
veya yasa dışı uyuşturucuların etkilerinden uzak, “Uyuşturucunun Olmadığı Bir İş Yeri” 
sağlamaya ve korumaya kesin olarak çalışırız. “Yasa dışı uyuşturucular”; federal, eyalet veya 
yerel yasalar altında kullanımı veya sahip olunması yasa dışı olan tüm uyuşturucuların yanı 
sıra, reçetesine uymayan bir şekilde kullanılan ya da kişinin geçerli bir reçetesi olmayan 
reçeteli ilaçlar anlamına gelir. 

 NEDEN DOĞRU
Uyuşturucu ve/veya alkol bağımlılığı, verimliliği, iş kalitesini ve kişinin güvenilebilirliğini 
olumsuz olarak etkiler ve ayrıca Acelity ve çalışanlarının güvenliğine ve refahına da önemli 
bir tehdit oluşturur. Böyle bir bağımlılık, ayrıca bir çalışanın gelişme ve başarılı istihdam 
fırsatını da etkileyebilir. Uyuşturucunun Olmadığı Bir İş Yeri Korumak doğrudur, çünkü 
karşılıklı başarımızın madde bağımlıları tarafından tehlikeye atılmamasını sağlar. 
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 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Acelity’nin Uyuşturucunun Olmadığı İş Yeri beklentileri ve standartları, ayrı bir politikada 
daha ayrıntılı olarak belirlenmiştir. Lütfen güncel politikalar için Acelity Intranet 
ortamına başvurun ve istihdamınız ve madde bağımlılığı ile uyuşturucu/alkol testleriyle 
ilgili olabilecek her türlü sorularınızı yöneticinize, İnsan Kaynakları, Hukuk ve Uyum 
departmanlarına sorun. 

Bir uyuşturucu veya alkol sorununuz varsa, yardım aramanız teşvik edilir. Bölgenizdeki 
uygun destek programlarını öğrenmek için, Kişiye Özel Çalışan Destek Programı (EAP) veya 
İnsan Kaynakları departmanıyla iletişime geçin.
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Kalite ve Ürün Güvenliği

 DOĞRU NEDİR
Sağlık ürünlerinin bir üretici ve distribütörü olarak, Acelity en yüksek kalite standartlarını 
korumaktan sorumludur. Her çalışan, Kalite Politikasını desteklemekten ve düzenleyici 
kurum gerekliliklerine uyum için ilgili prosedürleri ve süreçleri izlemekten sorumlu tutulur.

 NEDEN DOĞRU
Acelity ürünleri ve hizmetlerinin kalitesi ve bütünlüğü başarımız için çok önemlidir ve 
müşterilerimize güvenli ve etkili ürünler sunmaya yardımcı olmada gereklidir. İşimizi 
yöneten katı küresel düzenleyici gerekliliklerle, kalite taahhütlerimizi yerine getirmeyle ilgili 
yüksek standartlara bağlı kalmayı ihlal etmek, bizim için göze alınamaz bir lükstür.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Son derece düzenlenmiş bir sektörde çalışıyoruz ve ABD de dâhil olmak üzere, tüm 
dünyadaki düzenleyici kurumlar tarafından belirlenen gerekliliklere bağlıyız. Amerikan 
Gıda ve İlaç Dairesi (FDA), AB Tıbbi Cihaz gereklilikleri ve Uluslararası Standartlar Örgütü 
(ISO) bu kurumlardan bazılarıdır. 

Kalite Yönetim Sistemimiz, bu gereklilikleri karşılamamızı ve yürürlükteki yönetmeliklerle 
uyum içinde olmamızı sağlar.

Her birimiz, algılanan riskli kalite ve ürün güvenliğiyle ilgili sorular sormak ve endişeleri 
dile getirmekten sorumluyuz. Ayrıca ürün performansını izlemek ve uygun düzeltici ve 
önleyici önlemleri almak amacıyla, ürün kalitesiyle ilgili sorunları bildirmek için de bir 
sorumluluğumuz vardır. Bir Acelity ürünüyle ilgili bir şikâyeti öğrenirseniz, bunu derhal 
Şikâyet Yönetimi departmanına bildirme sorumluluğunuz vardır.

Yolsuzluk, İsraf ve Kötüye Kullanma

 DOĞRU NEDİR
Acelity, ABD federal ve eyalet Haksız Kazançları Önleme Yasalarına ve benzer yerel 
yasalara uyma sorumluluğunu çok ciddiye alır. Sağlık bakım programı ödemelerini 
etkileyen yolsuzluk, israf ve kötüye kullanmayı önlemek için gerekli adımlar atarız. 

 NEDEN DOĞRU
Yolsuzluk, israf ve kötüye kullanmayı belirleme, düzeltme ve önleme, herkes için ekonomik 
bir sağlık hizmeti sistemini korumak için çok önemlidir. Bu amaçla, kolluk kuvvetleri, 
federal ya da eyalet yönetimine sahte ya da dolandırıcılık amaçlı ödeme taleplerini bilerek 
göndermeyi yasaklayan federal ve eyalet haksız kazançları önleme yasalarını gereği giderek 
artan bir şekilde soruşturmaya odaklanmıştır. Genellikle bu yasalar, ayrıca bireylerin, 
sahtekârlık yaptığı iddia edilen kişilere veya işletmelere karşı kamu adına dava açmasına izin 
verir ve ihlalleri ulusal, eyalet ve yerel kolluk kuvvetlerine bildiren kişileri korur.

Müşteriler için Taahhüt
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 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Yolsuzluk, israf ve kötüye kullanmayı önlemek için ne yapabilirsiniz? 

•	 Yürürlükteki yasalar, yönetmelikler, departman politikaları ve prosedürleri (iş 
talimatları da dâhil) ile ilgili eğitiminizin güncel olmasını sağlayın.

•	 Alacak/faturalandırma amaçları için kullanılan veri ve belgelerin doğru olarak ve 
zamanında hazırlanmasını sağlayın.

•	 Mümkün olduğu durumlarda, size sağlanan bilgileri dış kaynaklardan doğrulayın.

•	 Şüpheli faaliyet için uyanık olmak.

Şüphelenilen yolsuzluk, israf ve kötüye kullanmayı derhal bildirmeniz beklenir. Genel olarak, 
sorularınızı veya endişelerinizi ilk önce yöneticinize dile getirmeye çalışmalısınız. Eğer 
bunun uygun olmadığına inanırsanız veya endişelerinizle ilgilenilmediğini hissederseniz, 
rehberlik için bu Kuralların “Bir Endişeyi Bildirmek” bölümüne bakın. Acelity, ABD federal 
ve eyalet Haksız Kazançları Önleme Yasası, Bütçe Açığı Azaltma Yasası veya herhangi bir 
yürürlükteki yasa kapsamındaki haklarını kullanan çalışanlara karşı misilleme yapmaz.

Rüşvetle Mücadele

 DOĞRU NEDİR
Dünyanın hemen hemen her ülkesinde yolsuzluk, rüşvet, avanta ve yasa dışı ödemeleri 
yasaklayan yasalar vardır. Biz bu yasaları destekleriz, çünkü rüşvet karşılığında yapılan 
iyilikler yerine, ürünlerimiz ve hizmetlerimizin kalitesine dayalı olarak adil bir şekilde 
rekabet isteyen bizim gibi şirketleri korumak için tasarlanmıştır. Ayrıca bu yasalar; 
distribütörler, temsilciler ve danışmanlar gibi Acelity ürünlerini pazarlayan, temsil eden, 
satan ve dağıtan üçüncü taraflara da uygulanır.

 NEDEN DOĞRU
Rüşvet ve yolsuzluk işimize zarar verir, temel değerlerimizle çatışır ve günlük iş 
uygulamalarımızla çelişir. Rüşvet karşıtlığının önemi mübalağa edilemez. Acelity, küresel 
olarak iş yaptığı her yerde etik iş pratiklerine bağlıdır ve küresel iş ortaklarından da aynı 
etik bağlılığı bekler.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
İş yaptığımız her yerde, yürürlükteki yolsuzluk ve rüşvet karşıtı yasalarını ve Acelity 
politikalarını bilmeliyiz ve bunlara uymalıyız. ABD merkezli bir şirket olarak Şirketimize, 
diğer yasaların yanı sıra ayrıca özel sektörde rüşveti yasaklayan İngiltere Rüşvetle 
Mücadele Yasası da dâhil olmak üzere ABD Yurtdışı Yolsuzluk Faaliyetleri Yasası uygulanır. 
Acelity lehine herhangi bir olumlu kararın alınması için bir teşvik olarak ya da alınan 
herhangi bir olumlu kararın ödülü olarak, para veya değer içeren başka bir şeyi teklif 
edemezsiniz veya veremezsiniz. Bu, devlet memurlarına, özel sektör taraflarına ve 
hastalar, tedarikçiler, hayır kurumları ve hasta grupları da dâhil olmak üzere, diğer sağlık 
bakım uzmanlarına ve kurumlarına yararlar sağlanmasını kapsar. Bazı durumlarda küçük 
hediyeler ve eğlence bile yasa dışı teşvik olarak görülebilir. Ayrıca Acelity, adımıza çalışan 
herhangi bir temsilci, yüklenici, danışman veya herhangi bir üçüncü tarafın bu tür bir 
davranışa girmesine de izin vermez. Acelity’nin tüm yürürlükteki rüşvet karşıtı politikalarını 
ve prosedürlerini anlamalısınız ve bunlara bağlı kalmalısınız.
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Sağlık Hizmeti Sağlayıcılarla Etkileşimler

 DOĞRU NEDİR
Acelity, tüm iş işlemlerimizde dürüstlükle hareket eder ve bağlı olduğumuz tüm yasalar, 
yönetmelikler ve özel olarak Sağlık Hizmeti Profesyonelleri (HCP) olan etkileşimlerimizi 
yöneten kurallar da dâhil olmak üzere sektör kurallarına uymaya çalışır. Sağlık Hizmeti 
Profesyonelleri (HCP), Acelity ürünlerini reçeteye yazma, alma ya da bu ürünlerin 
reçetelendirmesi veya alımını etkileme kapasitesine sahip olan herhangi bir kişi, kurum 
veya tüzel kişiyi kapsar. Bu geniş bir tanımdır ve yöneticileri, hekimleri, hemşireleri, 
teknisyenleri, klinik araştırmacıları, kamu çalışanlarını, hastaneleri, klinikleri ve grup satın 
alma kurumlarını içerir. Çalışanlar ve Acelity temsilcileri, herhangi birini yasa dışı olarak 
Acelity ürünlerini satın almaya, kiralamaya, tavsiye etmeye, kullanmaya veya satın alma, 
kiralama veya kullanım için düzenlemeler yapmasını teşvik eden herhangi bir davranışa 
girmemelidir. 

ABD’de “Sağlık Hizmeti Profesyonelleriyle Etkileşimler Hakkında AdvaMed Mesleki 
Ahlak Kuralları” ve AB’de “Eucomed Etik İş Uygulaması Yasası” da dâhil olmak üzere, 
Sağlık Hizmeti Profesyonelleri (HCP) ile etkileşimleri yöneten çeşitli sektör kurallarını 
benimsemiştir. Bu Kurallar, Sağlık Hizmeti Profesyonelleri (HCP) ile etkileşimleri için genel 
bir çerçeve sağlar.

 NEDEN DOĞRU
Sağlık hizmeti alanı için ürünler ürettiğimiz ve hizmetler sunduğumuz için, ürünlerimizin güvenli 
ve uygun uygulamasını sağlamak amacıyla, sağlık hizmeti profesyonelleri ile uygun çalışma 
ilişkileri geliştirmemiz ve korumamız önemlidir. Hediyeler, yemekler, eğlence, hizmet ücreti, 
seyahat veya bağışlar gibi ödeme veya değere sahip bir şeyin sağlanması da dâhil olmak üzere, 
sağlık hizmeti profesyonelleriyle etkileşimleri yöneten kurallar karmaşıktır ve ülkeden ülkeye 
farklılık gösterir. Bu kurallara uymamanın sonuçları, önemli parasal veya bazen cezai 

yaptırımlara neden olabilir. Uymamız önemlidir.

Satış ve hizmet temsilcilerinin, Sağlık Hizmeti 
Profesyonelleri (HCP) ile iş yaparken bu yasaları, 

yönetmelikleri ve sektör kurallarını anlamak için 
özel bir sorumluluğu vardır ve yasa dışı bir teşvik 

olarak görünebilecek veya sonuçlanabilecek 
herhangi bir duruma karşı özellikle uyanık 

olmaları gerekir. Bazı durumlar (örneğin 
hekimlere işleri karşılığında nakit vermek 
gibi) açıkça yasa dışıdır. Diğer durumlar 
(örneğin mübalağalı yemekler, tatil 
yeri düzeyindeki mekânlar ve gereksiz 
seyahat veya konaklamalar gibi) daha 
az belirgindir ama yine de yasa dışı bir 
rüşvet olarak yorumlanabilirler. Ulusal 

yasalar ve bazı durumlarda eş değer 
yerel yasalar, bir rüşvetin doğrudan veya 

dolaylı, nakit veya ayni olabileceğini sağlar. 
Sağlık Hizmeti Profesyonellerini (HCP) içeren 

değer transferleri, başka bir şekilde yasal 
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olabilecek değer transferinin nedenlerinden birisi, ilgili Sağlık Hizmeti Profesyonelini, bir Acelity 
ürününü kullanmaya veya reçeteye yazmaya teşvik etmek bile olsa yasalara aykırı olabilir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Acelity, dünya çapında sağlık hizmeti profesyonelleriyle etkileşimlerimizi yöneten hem 
bölgesel hem de ülkeye göre bir rehberlik yapısı kurmuştur. Bu durum belirli bir ülkede 
veya bölgede uygulanan yasalara veya yönetmeliklere bağlıdır ve bu nedenle, etkileşimin 
olduğu konuma ve ilgili Sağlık Hizmeti Profesyonelinin ülkesine dayalı olarak, rehberlik 
biraz farklı olabilir. Bazı farklılıklar olsa da, Sağlık Hizmeti Profesyonelleri (HCP) ile tüm 
etkileşimler için dört temel yol gösterici ilke vardır. Çalışanlar ve Acelity temsilcileri, Sağlık 
Hizmeti Profesyonelleri (HCP) ile iş yaparken aşağıdaki ilkelere uymakla sorumludur:

•	 Ayırma - Sağlık Hizmeti Profesyonelleri (HCP) ile sağlık hizmeti etkileşimleri, satın 
alma kararlarını uygunsuz bir şekilde etkilemek için kötüye kullanılmamalıdır.

•	 Şeffaflık - İlişkiler, yerel yönetmeliklere uymalıdır ve tüm ihbar ve bildirim 
yükümlülüklerini yerine getirmelidir. 

•	 Denklik/Ölçülülük - Bir hizmet veya diğer bir iş karşılığında, bir Sağlık Hizmeti 
Profesyoneline (HCP) verilen herhangi bir değer transferi veya bedel, “adil piyasa 
değerini” aşmamalıdır.

•	 Dokümantasyon - Tüm etkileşimler uygun destekleyici dokümantasyonu (örneğin 
imza tutanakları, faturalar ve gerekirse sözleşmeler gibi) gerektirir.

Hediyeler

 DOĞRU NEDİR
Acelity, pazarda dürüstlükle çalışma itibarına değer verir ve iş inceliklerinin uygun kullanımı 
yoluyla elde edilen işe değer verir. Müşterilerimiz ve iş ortaklarıyla olan etkileşimlerimizde 
uygunsuz hediyeler, armağanlar veya eğlence vermeyiz veya almayız.

 NEDEN DOĞRU
Bir hediye vermek veya kabul etmek, bir çıkar çatışması görüntüsünü oluşturabilir. Bu, 
hediye verenin lehte veya ayrıcalıklı davranış alabileceğini önerebilir veya yorumlanabilir. 
Rüşvet olarak görünebilecek, siz ve Acelity için çıkar çatışmaları soruları doğurabilecek 
ya da halka duyurulursa itibarımızı zedeleyebilecek hediyelerden, armağanlardan veya 
eğlenceden daima kaçının.

Hediyeler, Acelity gibi bir şirkete emsali olmayan sorunlar getirebilir. Belirli durumlarda 
mütevazı hediyeler uygun olabilir ama mütevazı hediyeler bile yasaları, kuralları ve 
yönetmelikleri ihlal edebilir. Acelity politikaları ve prosedürleri, çalışanlara uygun rehberlik 
sağlayan belirli kuralları ve birçok durumu ele alır. 

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Acelity, genel olarak iş veya iş dışı hediyeler ve eğlencelerin verilmesine ve kabul 
edilmesine izin vermez. Hediye verme ve alma hakkındaki politikamız, bir Acelity varlığıyla 
iş yapan veya yapmaya çalışan kurumlar veya kişilerin yanı sıra tedarikçileri ve müşterileri 
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de kapsar. Ticari ve kamu müşterilerimiz, Sağlık Hizmeti Profesyonelleri (HCP) ve iş 
ortaklarıyla ilişkili hediye verme hakkındaki politikalarımızın ayrıntıları için, lütfen Çıkar 
Çatışması, Rüşvetle Mücadele, Hükümetle İş Yapmak ve Sağlık Hizmeti Profesyonelleri ile 
Etkileşimler hakkındaki politikalara bakın. Herhangi bir hediye, armağan veya eğlence teklif 
ederken veya alırken ortaya çıkabilecek sorular için Hukuk veya Uyum departmanlarından 
tavsiye almanız gerekir. 

Veri Gizliliği

 DOĞRU NEDİR
Acelity, bize emanet edilen gizli bilgileri korumaya çalışır. Gizli bilgiler bize çeşitli biçimlerde 
gelir. Gizli bilgilere örnekler, iş bilgilerini, tescilli fikrî mülkiyeti, hasta bilgilerini ve kişisel 
verileri kapsar. Gizli bilgilerin korunmasında hepimizin bir rolü vardır. İfşanın Acelity 
gizlilik politikalarıyla uyum içinde olması, geçerli bir iş ihtiyacının olması ve böyle bir bilgi 
transferinin gizlilik veya diğer anlaşma ya da yasalar tarafından yasaklanmaması hariç 
olmak koşuluyla, elde ettiğimiz gizli bilgileri üçüncü taraflara ifşa edemeyiz.

Ayrıca rakipler ve diğer üçüncü taraf kurumlar gibi diğerlerine ait gizli bilgilere de saygı 
duyarız. Acelity dışından bir kaynaktan elde edilen başka bir kurum veya kişi hakkındaki 
her türlü gizli bilgiyi, şayet bu bilginin uygunsuz bir şekilde elde edilmiş olduğuna inanacak 
herhangi bir neden varsa, işinizin seyrinde kullanamazsınız.

 NEDEN DOĞRU
Giderek artan sayıda ülke, tüketicilerin “kişisel verilerinin” (örneğin isimler, ev ve ofis 
iletişim bilgileri, diğer müşteri ve tedarikçi verileri) toplanması ve kullanımını bağlayıcı bir 
şekilde düzenler.

Birçok ülke, işten işe işlemlerindeki Acelity temsilcilerinin kişisel verilerini ve kurumlarla 
ilişkili bilgi gizliliğini düzenler. 

İşimizin yürütülmesi seyrinde, hastalarımız hakkında çeşitli kişisel bilgi türlerine erişimimiz 
vardır. Çalışan veri gizliliği ve güvenliğine benzer bir şekilde, hastalar ve onların sağlık 
bakım tedarikçileri, hasta kişisel bilgilerine, yürürlükteki yasalar ve yönetmeliklere uygun 
olarak güvenli ve emin bir şekilde erişmemizi, kullanmamızı, iletmemizi, saklamamızı ve 
imha etmemizi beklerler.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
•	 Kişisel verilerin toplandığı ve işleme tabi tutulduğu veya kullanıldığı yargı yetkisi 

alanlarının yürürlükteki yasalarını ve yönetmeliklerini ve Acelity gizlilik politikalarını 
ve uygulanan her türlü sözleşme yükümlülüklerini ÖĞRENİN ve bunlara UYUN.

•	 Sadece yasal iş amaçları için KİŞİSEL BİLGİLERİ TOPLAYIN, İŞLEYİN VE KULLANIN.

•	 Kişisel veriler yerine, uygun olduğu durumlarda (isimler silinmiş olarak ve 
tanımlanamaz bir şekilde) “ANONİM” VERİLER veya (bir kişinin tanımlanabilmesine 
olanak tanımayacak şekilde özetlenmiş) “toplu” veriler KULLANIN.

•	 Kişisel verilere ERİŞİMİ yalnızca yasal, ticari bir amaç için gereksinimi olan bireylerle 
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SINIRLAYIN. 

•	 Kişisel verileri işleme tabi tutarken, yetkisiz erişimi engellemek ve kişisel verilerin 
kazara kayıp ve imhasını önlemek için DİKKATLİ KULLANIN.

•	 KİŞİSEL VERİLERİN bu KURALLARI veya Acelity politikasını İHLAL EDEREK 
KULLANILDIĞINI ÖĞRENİRSENİZ veya kişisel verileri içeren herhangi bir sistem 
veya aygıtın güvenliğinin tehlikede olduğunu öğrenirseniz, bu Kuralların “Bir 
Endişeyi Bildirmek” bölümünde belirtildiği şekilde bunu derhal uygun personele 
bildirin.

Tekelcilik Karşıtı ve Küresel Rekabet

 DOĞRU NEDİR
Acelity, ekonominin düzgün işleyişinin açık bir pazarda 
adil alışverişe dayalı olması ilkesine bağlıdır. Rekabetimizi adil, dürüst ve etik olarak daha 
iyi yapmaya çalışırız.

 NEDEN DOĞRU
Pazarın özgür ve açık kalmasını sağlamak için tüm dünyada tekelcilik karşıtı ve rekabet 
yasaları vardır. Bu yasaların ihlalleri, hukuki sorumluluk ve para cezalarına neden olabilir ve 
işimizi ve müşteriler nezdinde itibarımızı etkileyebilir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Bu yasaları ihlal edebilecek ve hatta ihlal etme girişimi görüntüsü oluşturabilecek 
davranıştan kaçınmamız gerekir. İşimize ve mesleki sorumluluklarınıza uygulandığı için bu 
yasaları bilmeniz beklenir. Yasaklanmış davranışa ait bazı örnekler aşağıdakileri kapsar:

•	 Yasa dışı olarak ürün paketlemek veya fiyat ayrımcılığı yapmak;

•	 Fiyatlandırma veya diğer hassas bilgileri rakiplerle değiş tokuş etmek; 

•	 Bir teklif veya ihaleye fesat karıştırmak, fiyatları sabitlemek, bir pazarı veya 
müşterileri tahsis etmek veya başka bir tarafla iş yapmayı reddetmek için rakiplerle 
anlaşmak ve

•	 Rakiplerin müşteri ilişkilerine müdahale etmek. 

Sadece yasal yollardan rekabetçi avantaj elde etmeye çalışmalıyız ve pazarın gelişmesini 
önleyecek şekillerde asla davranmamalıyız. Sorular ortaya çıktığında bir Uyum veya Hukuk 
temsilcisinden rehberlik isteyin.

Düzenleyici Kurumlar

 DOĞRU NEDİR
Acelity’deki uygulamamız; ürünlerimizin kullanımı, güvenliği ve endikasyonları ve uygun 
olduğu durumlarda ürünlerimizin özellikleri hakkında müşterilerimizi uygun bir şekilde 
bilgilendirmeyi sürdürmektir. Bunu, çeşitli iletişim araçları aracılığıyla yaparız. Sağladığımız  
ve desteklediğimiz tüm bilgiler bilimsel ve klinik araştırmalarla tutarlı olmalıdır.
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 NEDEN DOĞRU
Ürünlerimizin dağıtımı, tüm dünyadaki kamu kuruluşları, sağlık bakanlıkları ve diğer 
yönetim organları tarafından ciddi şekilde düzenlenir. 

Dünya çapında düzenleyici kurumlar ve organlar yoluyla ürünlerimize için uygun ruhsatları 
almak için yasalarla sınırlıyız. Ruhsatlar her ülkeye özgün olduğundan, ürünlerimizin 
pazarlaması, satışı ve tanıtımı için belirli gereklilikleri takip ederiz. Hepimiz, bu küresel 
ürün düzenleyici gerekliliklere uyumdan sorumluyuz. Uygulanan yasalar ve yönetmelikler 
karmaşıktır. İşinizi etkileyenlerin farkında olmalısınız. Emin değilseniz, bir Düzenleyici 
Kurum İlişkileri temsilcisine sorun.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Sadece uygun yerel tescilleri ve/veya ruhsatları alan ürünler, belirli bir ülkeye ithal edilebilir 
ve bu ülkede satılabilir. Belirli bir ürünün kullanım endikasyonları veya tescil/ruhsat durumu 
hakkında emin değilseniz, bir Düzenleyici Kurum İlişkileri temsilcisinden rehberlik isteyin.

Reklam ve Tanıtım

 DOĞRU NEDİR
Müşterilerimiz Acelity’nin güvenilirliğinden emin olabilirler, çünkü biz ürünlerimizi 
ve hizmetlerimizi dürüst ve doğru bir şekilde tanımlamaya çalışırız. Ürünler ve 
hizmetlerle ilgili reklam, literatür ve basın açıklamaları da dâhil olmak üzere, tüm tanıtım 
materyallerinin adil olması ve ifşa riskleri ve yararlarına göre doğru bir şekilde dengeli 
olması gerekir. Materyaller, uygun destekleyici dokümantasyonla desteklenmelidir ve 
yanlış veya yanıltıcı bilgiler içermemelidir.

 NEDEN DOĞRU
Hasta-hekim ilişkisine saygı göstermek, ürünlerimizin ruhsatlı etiketlemeyle tanıtılmasını 
ve ürünlerimizin etkinliği, kalitesi, güvenliği ve fiyatı hakkında doğru ve gerçek iletişimlerle 
tanıtılmasını ve satılmasını içerir.

Adil ve doğru reklam, sadece yürürlükteki yasalara uyum için değil, aynı zamanda 
Acelity’nin iyi niyetini, dürüstlüğünü ve itibarını korumak için de çok önemlidir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Çeşitli yasalar ve yönetmelikler, tüm Acelity ürünlerini geçerli etiketleme ve pazar 
ruhsatlarıyla uyumlu olacak bir şekilde temsil etmemizi gerektirir. Gerek yazılı gerek 
İnternet üzerinden olsun, müşterilerimize sağlanan veya mevcut olan tüm bilgilerin doğru, 
tam, yasal ve kopya inceleme süreçlerimiz boyunca uygun iç departmanlar tarafından 
onaylanmış olması gerekir. “Ev yapımı” veya başka bir şekilde onaylanmamış tanıtım 
materyallerinin oluşturulması veya kullanımı kesinlikle yasaktır. Belirli bir ürüne ait tescil ve 
onaylı endikasyonlarla ilgili olarak, bir Düzenleyici Kurum İlişkileri temsilcisinden ve/veya 
pazarlama iletişiminden daima rehberlik alın.
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Klinik Aştırma ve Tıbbi İlişkiler

 DOĞRU NEDİR
Küresel olarak çeşitlendirilmiş bir tıbbi cihaz şirketi 
olarak Acelity, güvenliği ve etkinliği, yayınlanmış 
araştırma sonuçlarıyla belgelendirilmiş tıbbi 
ürünlerin tasarımı ve dağıtımından sorumludur. 
Acelity, klinik araştırma sürecini, yaşam döngüsü 
boyunca cihazların güvenliğiyle ilgili yasalara 
ve yönetmeliklere uygun olarak yönetmelidir. Bu 
şunları içerir: ister klinik denekleri, sağlıklı insanları 
isterse de hayvanları içersin, uygun, etik ve güvenli bir 
araştırma yürütmek; araştırmanın ve diğer verilerin etik ve 
ön yargısız bir şekilde yayınlanması. Ayrıca, ruhsat dışı konuların 
talep edilmeyen iletişimi, kullanıcılara ve müşterilere eğitim sunulması, 
yasal eğitim ve araştırma girişimlerini gerçekleştirmek için bağışların sunulması, yukarıda verilen 
konular hakkında araştırma, konuşma yapmak ve danışmanlık için sağlık hizmeti profesyonelleriyle 
çalışmayı kapsayan tıbbi literatürü uygun bir şekilde yaymaktan da sorumluyuz. Uygulanan yasalar 
ve yönetmelikler karmaşıktır. İşinizi etkileyenlerin farkında olmalısınız. Emin değilseniz, bir Klinik 
Araştırma/Tıbbi İlişkiler temsilcisinden rehberlik isteyin. 

 NEDEN DOĞRU
Ürün ve hizmetlerimiz hastaların yaşamlarını etkiler. Bu nedenle ürünlerin ve hizmetlerin 
güvenliğini ve etkinliğini sağlamamız ve en iyi sonuçları elde etmek için bunları nasıl uygun bir 
şekilde kullanacaklarını bilmesi için kullanıcılara yardımcı olmamız gereklidir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Bilimsel ve klinik araştırma yürütmede, iletişimde ve verilerin yayınlanmasında, kullanıcıları 
eğitmede ve ürünlerimizin ve uygulanmalarının dünya çapında güvenliğini sağlamada özel 
düzenleyici ve yasal hususlar bulunur. Bu faaliyetlerden herhangi biriyle uğraşıyorsanız, bunların 
etkili ve yasal olarak yürütülmesini sağlamakla sorumlusunuz. Bu tür bir faaliyet hakkında bir Tıbbi 
ve/veya Klinik temsilciden daima rehberlik ve bilgi isteyin. 

Hükümet ile Çalışma

 DOĞRU NEDİR
Acelity, ulusal hükümetler, kamu kuruluşları ve devlete ait diğer kurumlarla iş yapar. Çalışmanız 
sırasında bu tür kurumların ve işletmelerin temsilcileriyle etkileşime girebilirsiniz. Her durumda, en 
yüksek etik standartlarını uygulamanız ve kamu işlemleriyle ilgili belirli özel gereklilikler de dâhil 
olmak üzere, tüm yürürlükteki yasalara ve yönetmeliklere uymanız beklenir. 

 NEDEN DOĞRU
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Bu yasalara ve yönetmeliklere uymamak sadece sözleşme işinin kaybına ve Acelity 
itibarının zedelenmesine neden olmaz, aynı zamanda siz ve Şirket için hukuki sorumluluk 
ve para cezalarına da neden olabilir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Devlet kurumlarına mal ve hizmetlerin satışı ağır bir şekilde düzenlenir. Kamu 
müşterilerine satışlarda faaliyet gösteren Acelity çalışanlarının, kamuyla ilgili tüm 
işlemlerin ve ilişkilerin, hediyeler verilmesi de dâhil olmak üzere, yürürlükteki yasalara ve 
yönetmeliklere uygun olmasını sağlamak için gerekli adımları atması gerekir. Herhangi 
bir devlet memuru veya temsilcisi ile etkileşim halinde olduğunuzda dikkatli olmalısınız. 
Ürünlerin bir kamu kurumuna satışıyla ilgili bağlamda ortaya çıkan yasal ve düzenleyici 
gereklilikler, özel sektör ticari işlemlerindeki yasal ve düzenleyici gerekliliklerden farklı 
olabilir. Kuralların farkında olmanızı sağlamak için zaman ayırın. Herhangi bir sorunuz veya 
endişeniz varsa, bir Uyum veya Hukuk temsilcisinden rehberlik isteyin.

Tedarikçi İlişkileri

 DOĞRU NEDİR
Birçok tedarikçiyle iş yaparız. Tedarikçilere adil davranmak ve kalite, hizmet ve değer 
oluşturma temeline göre tedarikçileri seçmek Acelity’nin politikasıdır. Tedarikçilerle 
ilişkilerimiz, insan haklarını gözetme ve insan ticareti ve köleliği yok etme de dâhil 
olmak üzere, yasal, verimli ve adil uygulamalara dayanır. Tedarikçilerimizin; işçilere adil 
davranmayı ve zoraki veya cebri iş gücünden, yasa dışı taciz veya saldırgan davranıştan 
uzak durmayı, güvenli ve sağlıklı bir çalışma ortamı sağlamayı, çevresel kaliteyi korumayı 
ve ürün ve hizmetleri tasarım ve gerekliliklere ve yürürlükteki kalite standartlarına göre 
sunmayı gerektiren yasalar da dâhil olmak üzere, yürürlükteki yasalara uymasını bekleriz.

 NEDEN DOĞRU
Sadece tedarikçilerimizin değerine dayanarak iş yapmak, ilişkilerimiz ve ürünlerimizin 
kalitesini korumamıza yardımcı olur.

Tedarikçilerimizle olan tüm etkileşimlerin yüksek etik standartlarımızı karşılaması gerekir. 
Tedarikçilerimizden, bu Kurallarda tanımlanan değerler ve standartlar da dâhil olmak 
üzere, bizlerin de dayandığı aynı dürüstlük standartlarına bağlı kalmasını bekleriz.

Bir tedarikçinin etik dışı veya yasa dışı herhangi bir davranışı, dünya standartlarında bir 
şirket olarak itibarımıza zedeleyebilir ve hizmet sunduğumuz topluluklarda bir iyi niyet 
kaybına neden olabilir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Bu, aşağıdakileri yapmanız gerektiği anlamına gelir:

•	 Tedarikçileri seçerken veya tedarikçilerle iş yaparken fiili ya da algılanan çıkar 
çatışmalarından kaçınmak.

•	 Bağlı anlaşmaları (örneğin başka bir tedarikçiyi işten uzak tutacak bir anlaşma gibi) 
reddetmek.

•	 Bir rüşveti veya avantayı asla kabul etmemek.

•	 Bu Kuralların veya yürürlükteki yasaların yasakladığı ödemeleri yapmak için aracılar 



23Bizim Kurallarımız. Her Yerde, Her Gün.

olarak tedarikçileri asla kullanmamak.

•	 İşe başlamadan önce tedarikçilerin uygun bir şekilde onaylanmış olmasını 
sağlamak.

•	 Daima bu Kurallara uymak ve yürürlükteki Acelity politikalarını izlemek.

•	 Hem Acelity hem de tedarikçi gizli bilgilerini uygun bir şekilde korumak.

•	 Acelity tedarikçilerini beklentilerimiz hakkında bilgilendirmek.

Ticaret

 DOĞRU NEDİR
Küresel bir şirket olarak Acelity, uluslararası ticareti yöneten yürürlükteki yasalara uymaya 
çalışır.

 NEDEN DOĞRU
Ulusal sınırlardan mal, yazılım, teknoloji, teknik veri ve hizmet ithalatı ve ihracatını 
yönetenler, boykot ve ekonomik yaptırımları yönetenler ve menşei ülkeyi yönetenler de 
dâhil olmak üzere, yürürlükteki tüm uluslararası ticaret yasaları ve kurallarına uyarız. 
Uluslararası ticaret denetimleri herhangi bir ithal veya ihraç faaliyetine ve hatta elektronik 
verilerin iletimine de uygulanabilir. Çeşitli hükümet yaptırımları, belirli ülkeler, kuruluşlar, 
deniz taşıtları ve kişilerle doğrudan veya dolaylı olarak ticaret yapmamızı kısıtlar.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Küresel bir şirket olarak, uygun boykotları ve yaptırımları desteklememiz gerekir ve iş 
ortaklarımızın da aynı şeyi yapmasını sağlamalıyız. Uluslararası yasalar karmaşıktır ve sıkı bağlılığı 
gerektirir. Uluslararası sınırlar arasında satın alma, satış, pazarlama, dağıtım veya ürünlerin 
taşınması ya da teknoloji transferi faaliyetlerinde bulunuyorsanız, aşağıdakileri yapmanız gerekir:

•	 Tüm yürürlükteki yasalar ve Acelity Ticaret Uyum Politikası 
hakkında bilgi sahibi olmak ve bunlara uymak.

•	 Kişilere, şirketlere veya ülkelere karşı bir 
boykota katılmak için müşterilerden, 
tedarikçilerden veya diğerlerinden 
herhangi bir istek alırsanız, Ticaret 
Uyum departmanına haber 
vermek.

•	 Ticaretle ilgili bir husus hakkında 
bir endişeniz varsa, bir Ticaret 
Uyum temsilcisinden rehberlik 
istemek.
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Çıkar Çatışması

 DOĞRU NEDİR
Acelity ekibinin bir üyesi olarak, hem iş yerinde hem de serbest zamanınızda, iyi 
muhakemeye uygun olarak davranmanız ve bir çıkar çatışması veya böyle çatışma izlenimi 
oluşturmayacak şekilde hareket etmeniz beklenir.

 NEDEN DOĞRU
Kişisel çıkarlara veya ilişkilere dayalı olarak değil de, sağlam muhakemeye dayalı olarak ve 
Acelity’nin en iyi çıkarı doğrultusunda iş kararları almak önemlidir. İşinizi gerçekleştirmek 
için tüm profesyonel çabalarınızı göstermeniz beklenir. İş yerinde veya iş dışındaki 
hiçbir faaliyet Acelity’nin itibarını veya iyi adını zedelememelidir. Hareketlerinizin nasıl 
görünebileceğini göz önünde bulundurmak ve hatta bir çıkar çatışması izleniminden 
kaçınmak önemlidir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Aşağıdakileri gerçekleştirerek, kişisel kazanç yerine Acelity’nin en iyi çıkarlarının yararına 
kararlar veririz ve hareket ederiz: 

•	 Kendimizi, yakın kişisel ilişkilerin muhakememiz ve karar vermemizi uygun olmayan 
bir şekilde etkileyebileceği bir konuma koymaktan kaçınmak;

•	 Acelity’de her gün en iyi çabalarımızı vermek; 

•	 Acelity’ye katkılarınızı engelleyecek dış işlere veya diğer faaliyetlere izin vermemek;

•	 İstihdamınız sayesinde keşfedilen Acelity fırsatlarından veya bilgilerinden 
faydalanmamak;

•	 Hediyeler, armağanlar ve eğlence vermek veya almakla ilgili tüm yürürlükteki 
politikalara ve prosedürlere uymak ve

•	 Bir fiili veya algılanan çıkar çatışmasının olabileceği bir durumdaysanız, uygun bir 
şekilde derhal ifşa etmek – bu Kuralların “Bir Endişeyi Bildirmek” bölümüne bakın.

Mülkiyet Hakkı ve Gizli Bilgi

 DOĞRU NEDİR
Acelity özel mülkiyetindeki bilgi ve gizli iş bilgilerini yetkisiz ifşa ve kötüye kullanmaya karşı 
korumamız gerekir. Buna ek olarak, müşterilerimiz ve tedarikçilerin iyi niyetle Acelity’ye 
veya Şirketteki rolünüzde size sağladığı bilgiler, koruma altındaki sağlık bilgileri de dâhil, 
aynı gizlilik derecesiyle işleme tabi tutulmalıdır.

 NEDEN DOĞRU
Acelity özel mülkiyetindeki bilgi, özellikle gizli iş bilgisi olduğunda değerli bir varlıktır. 
Şirketimizin gizli ve özel mülkiyetindeki bilgiler, yeni ürünler ve pazarlar geliştirmeye, yeni 
müşteriler çekmeye ve rekabetçi bir avantajı korumaya yardımcı olmada hayati öneme sahiptir.

Hissedarlar için Taahhüt
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 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Aşağıdakileri gerçekleştirerek, hepimizin Acelity gizli bilgilerinin korunmasına yardımcı 
olması gerekir:

•	 Gizli bilgilere erişimi, işlerini gerçekleştirmek için bu bilgileri bilmesi gereken 
kişilerle sınırlamak ve korumak;

•	 Havaalanları, asansörler ve restoranlar gibi halka açık alanlarda, ister şahsen isterse de 
cep telefonunda konuşurken veya çalışırken gizli bilgilerin ifşa edilmesinden kaçınmak;

•	 Gizli bilgileri, kendi kişisel kazancınız veya Acelity dışındaki herhangi birinin yararı 
için asla kullanmamak ve

•	 Acelity gizli bilgilerini koruma yükümlülüğünüzün, istihdamınız sona erdikten sonra 
da devam ettiğini unutmamak.

Mülkiyet hakkı ve gizli bilgi örnekleri: 
[Ayrıca bu belgedeki Veri Gizliliği bölümüne de bakın]

•	 Fikrî mülkiyet – ticari markalar, ticari sırlar, patentler ve telif hakları gibi.

•	 Fiili sonuçlar ve bütçe ya da ileriye dönük tahminler de dâhil olmak üzere, Acelity 
mali bilgileri.

•	 Acelity ile temsilciler, stratejik ortaklar ve/veya diğer üçüncü taraflar arasındaki 
yazılı ve sözlü anlaşmalar.

•	 Yeni ürün geliştirme hakkında bilgi.

•	 Pazarlama ve iş stratejik planları.

•	 Müşteri isimleri ve bilgileri.

•	 Koruma altındaki sağlık bilgileri—hasta adları, adresleri ve sağlık koşulları gibi.

•	 Müşteriye ve üçüncü taraflara ait ödeme hesapları, çalışma vizesi, I-9 onayı için 
toplanan veriler ve sosyal yardım ve işçi maaşları bilgileri de dâhil olmak üzere, 
hassas kişisel bilgiler.

İçeriden Bilgi Ticareti

 DOĞRU NEDİR
Menkul kıymetler satın almak veya satmak amacıyla, Acelity 

veya başka bir şirkete ait materyali, kamuya açık olmayan 
bilgileri asla kullanmayız veya uygunsuz bir şekilde ifşa 

etmeyiz ya da halka açık olarak ticareti yapılan menkul 
kıymetleri çıkarlarımız doğrultusunda yönlendirmeye 
çalışmayız.

 NEDEN DOĞRU
İçeriden bilgi ticareti yapmak ve finans piyasasını 

kötüye kullanmak sadece finansal piyasaları tahrif 
etmez, aynı zamanda bu davranışlar yasa dışıdır. 

Yaptırımlar katıdır ve cezalar ağırdır. Çalışmanız 
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sırasında, halka duyurulmadan önce Acelity veya iş ortaklarından birisi hakkında bir maddi bilgiyi 
öğrenebilirsiniz. Bu bilgiyi, kendi mali veya diğer kişisel çıkarınız için kullanmak veya bu bilgiyi 
başkalarına aktarmak, bu Kuralların bir ihlalini teşkil eder ve yasalara aykırı olabilir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Maddi, halka açık olmayan bir bilgisine sahip olduğunuz bir şirketin menkul kıymetlerini 
satmak veya satın almak ve bu “içeriden bilgiyi”, paylaştığınız bilgiye göre işlem yapabilecek 
diğerlerine vermek yasaktır. 

İçeriden bilgi ticaretinin risklerinin farkında olmak ve bunları engellemek için önlemler 
almalısınız. Herhangi bir şüpheniz varsa, lütfen tavsiye için bir Hukuk temsilcisiyle iletişime 
geçin. Daha fazla bilgi için, yürürlükteki Acelity politikalarına ve prosedürlerine başvurun.

Medya ve Dikkatli İletişim

 DOĞRU NEDİR
Haber medyası, yatırımcılar ve diğer önemli paydaşlarla ilişkilerimize değer veririz ve 
tümüyle tek bir ses olarak, açıkça ve etkin bir şekilde iletişim kurmak politikamızdır. 
Acelity adına yapılacak tüm bu tür iletişimler, sadece bu işlemler için yetkilendirilmiş 
kişiler tarafından yapılmalıdır. Acelity, herhangi bir form veya bağlamda sosyal medya 
kullanımını sağlamaya çalışır, değerlerimiz ve politikalarımızla tutarlı bir şekilde kimliğimizi, 
dürüstlüğümüzü ve itibarımızı koruyarak iş ihtiyaçlarımızı karşılar. 

 NEDEN DOĞRU
Müşterilerimiz, çalışanlarımız ve yatırımcılarımız Acelity hakkında doğru, açık, tam ve 
tutarlı iletişimleri hak eder. Her türlü biçim ve ortamda söylediklerimiz, yazdıklarımız 
veya yayınladıklarımız saniyeler içinde milyonlarca insana ulaşabilir. Sözlü veya sosyal 
medya sitelerine ya da blog sitelerine gönderilen yorum ve görüşler, milyonlarca insanın 
şirketimizi ve ürünlerimizi, iyi ya da kötü, nasıl gördüğünü etkileyebilir. Ayrıca, çalışanların 
iletişimleri ve sosyal medyayı kullanımı, Acelity’nin gizli ve mülkiyetindeki iş bilgileri için 
riskler oluşturabilir ve iş kuralları ve yasalarına uyumumuzu tehlikeye sokabilir.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Açıkça Acelity adına konuşmak için size yetki verilmedikçe, medyadan gelen tüm soruları 
bir Kurumsal İletişimler temsilcisine ve finansal topluluktan gelen tüm soruları da bir 
Yatırımcı İlişkileri temsilcisine yönlendirmeniz gerekir. Şirket bilgilerini isteyen veya 
şirket dokümanları veya erişim için rutin olmayan bir talepte bulunan bir devlet kurumu 
temsilcisi sizinle iletişime geçerse, yasal yükümlülüklerimize tam olarak uymak için uygun 
düzenlemelerin yapılabilmesi için derhal bir Hukuk temsilcisiyle temasa geçmelisiniz. 

Diğer şekillerdeki dış iletişimlerde olduğu gibi, şirket adına herhangi bir sosyal medyaya 
katılmak için açık olarak yetkilendirilmiş olmalısınız. Sosyal medyaya sorumlu bir şekilde 
katılmanız, en iyi değerlendirmenizi kullanmanız ve davranışlarınızın istenmeyen sonuçlara 
neden olabileceğini anlamanız gerekir.

Sosyal medyada sorumlu katılım hakkında daha fazla rehberlik için Çalışan El Kitabına başvurun.
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Şirket Kaynakları

 DOĞRU NEDİR
Acelity’ye, şirket mallarının, parasının ve diğer kaynaklarının (şirket varlıkları) en iyi 
kullanımını sağlamak için birlikte çalışma görevini borçluyuz. Çalışanlar olarak bizlere, 
şirket varlıkları ve kaynakları emanet edilmiştir ve bizlerden, bunları verimli ve uygun bir 
şekilde kullanmamız beklenir. Kayıp, hasar, israf ve yanlış kullanımı önlemek amacıyla, iyi iş 
temsilcileri olmak için hepimiz sorumluluk paylaşırız.

 NEDEN DOĞRU
Dürüstlüğümüz; Acelity mülkiyetinin, parasının ve diğer kaynaklarının kişisel kazanç veya 
hileli amaçlar için değil de, sadece işimizin doğru ilerlemesi için kullanılmasını gerektirir. 
Müşterilerimize daha iyi hizmet sunabilmek ve yatırımcılarımız ve diğer paydaşlarımız için 
değer koruyabilmek için, itibarımızı ve diğer varlıklarımızı korumalıyız. Hırsızlık, ihmalkârlık 
ve israfın, iş çalışmalarımız üzerinde doğrudan bir etkisi vardır.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Aşağıdakileri gerçekleştirerek, Acelity varlıklarının iyi iş temsilcileriyiz:

•	 Acelity varlıklarının kayıp, hasar, imha, hırsızlık, yetkisiz veya uygunsuz kullanım 
veya israfını önlemek için makul dikkati göstermek;

•	 Şartlar ve değerler ne olursa olsun, Acelity varlıklarını sadece iş amaçları için kullanmak 
veya kullanımı için yetkilendirmek. Telefonlar, bilgisayarlar, İnternet erişimi ve e-posta 
gibi fiziksel varlıkların arızi ve ara sıra kişisel kullanımına, bu tür kullanımlar makul 
olduğu, iş sorumluluklarınıza ve çözüm oluşturma yeteneğinize müdahale etmediği ve 
Acelity politikaları ve prosedürlerine uygun olduğu müddetçe izin verilir;

•	 Uygun yetkilendirme olmaksızın Acelity varlıklarını asla almamak, satmamak, ödünç 
vermemek, borç vermemek, armağan etmemek veya elden çıkarmamak ve

•	 Acelity varlıklarının kullanımı, istismarı veya tehlikeye atılmasıyla ilgili her türlü 
endişeyi, bu Kuralların “Bir Endişeyi Bildirmek” bölümüne uygun olarak bildirmek.

•	 Aşağıda, tümü korumamız için bize emanet edilen Şirket varlıklarının ayrıntılı 
olmayan bir listesi bulunmaktadır:

-- Bilgi varlıkları, nasıl oluşturulduğuna, dağıtıldığına, kullanıldığına veya 
saklandığına bakılmaksızın Acelity işiyle ilgili olan her türlü bilgidir;

-- Finansal varlıklar, şirketin parası, finansal araçları ve paraya dönüştürülebilir her 
türlü şeydir;

-- Fiziksel varlıklar, Acelity tarafından işimizi yürütmede kullanmak için çalışanlara 
sağlanan maddi özellikli her şeydir (örneğin bilgisayarlar, cep telefonları, 
malzemeler, araçlar, makineler, Şirket taşıtları, ofis ekipmanları ve malzemeleri) ve

-- Maddi olmayan varlıklar, itibarımız, fikirlerimiz, buluşlarımız, iyileştirmelerimiz, 
eğitim/promosyon malzemesi, fikrî mülkiyet, tescilli ve tescilsiz telif hakları, ticari 
markalar, patentler ve hizmet markaları veya tasarlanmış, geliştirilmiş ya da 
uygulanmış ticari sırlar gibi şeylerdir.
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Kayıt Tutma

 DOĞRU NEDİR
Bilgileri zamanında ve uygun bir şekilde bildirmek ve dürüstlükle iletişim sağlamak 
amacıyla, Acelity doğru finansal bilgileri ve iş kayıtları tutmaya çalışır. Her birimiz üzerimize 
düşeni yapmaktan sorumluyuz.

 NEDEN DOĞRU
Acelity’deki pozisyonumuza bakılmaksızın yaptığımız her hareket, Şirket’in finansal 
bilgileri ve iş kayıtlarına, bunun bir öğe olarak girmesine neden olabilir. Örneğin çalışan 
saatleri bildirdiğinizde, bir fatura ve talebi işleme aldığınızda, bir harcama raporunu 
dosyaladığınızda veya onayladığınızda, bir sözleşme imzaladığınızda, bir iş yemeğine 
çıktığınızda, bir sağlık hizmeti profesyoneliyle etkileşime girdiğinizde, ham maddeleri 
aldığınızda veya herhangi diğer iş etkinliğine katıldığınızda, mali tablolarımız üzerinde bir 
etkiniz olur.

Doğru iş ve finans kayıtları, iş işletmelerimiz ve yasalara uyum için çok önemlidir. 
Bu bilgilere göre ölçülürüz. Hem iç karar verme süreci hem de yatırımcıların, kamu 
kurumlarının, düzenleyici kurumların ve bildirim yapmak zorunda olduğumuz diğerlerinin 
yararı için, kayıtların bütünlüğüne ve doğruluğuna güveniriz. Doğru ve şeffaf kayıt 
tutma, itibarımızı korur, kurumsal verimliliği teşvik eder ve yasal ve düzenleyici kurum 
yükümlülüklerini yerine getirmemize yardımcı olur.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Acelity, uygun kayıt tutulmasını, sorumlu iş kararları vermek amacıyla bilgilerin korunması 
ve bildirilmesini ve çeşitli yasalara ve yönetmeliklere bağlı kalınmasını sağlamak için, köklü 
kayıt tutma, doküman yönetim ve raporlama denetim sistemlerine sahiptir. Denetim 
sistemlerimizden kaçan her türlü faaliyet yasaktır. Acelity çalışanları olarak, Acelity 
bilgilerini kurumsal ve yerel Şirket gerekliliklerine uygun olarak korumalı, güvenli hâle 
getirmeli, saklamalı ve imha etmeliyiz.

Kayıt tutma ve bildirim gerekliliklerine tam olarak uymadığımızda, hem kişiler hem de 
Acelity için ciddi olumsuz sonuçlar olabilir. Uygun ve doğru kayıt tutmayla ilgili yürürlükteki 
tüm Acelity politikaları ve prosedürlerini bilmeniz beklenir. Yürürlükteki Acelity politikaları 
ve prosedürleri için Acelity Intranet sitesine bakın. 

Araştırmalar, güçlü bir dürüstlük ve etik 
kültürüne sahip şirketlerin pazarda daha 

başarılı olduklarını gösterir.
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Toplum için Taahhüt

Siyasi Faaliyet ve Hayır İşleri

 DOĞRU NEDİR
Katılımın isteğe bağlı ve kişisel zaman esnasında olması kaydıyla, herkes haberdar 
olmak ve siyasi sürece katılmayı istemekte özgürdür. Bir şirket olarak, yetki alanlarında 
çalıştığımız bütün hükümetlerle yapıcı bir şekilde çalışırız.

 NEDEN DOĞRU
Aktif, kapsayıcı ve adil bir siyasi sürecin açık hükümeti ve sağlıklı, üretken toplumları teşvik 
ettiğine inanırız.

 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Kişisel siyasi katkılarınız ve faaliyetlerinizle ilgili tüm yasaları bilmeniz ve bunlara uymanız 
size kalmıştır. 

Her birimiz, siyasi sürece katılma ve siyasi faaliyetlerde bulunma hakkına sahiptir. 
Aşağıdakileri unutmamak önemlidir:

•	 Siyasi görüş ve eylemlerinizin, Acelity’ye değil de sadece size ait olduğunun açık 
olmasını sağlayın.

•	 Açıkça bunun için yetkilendirmediğiniz müddetçe, siyasi konularda Acelity adına 
hareket ettiğiniz veya konuştuğunuz izlenimini oluşturmamaya dikkat edin. 

•	 Hukuk departmanından önceden alınmış yazılı izin olmaksızın, Acelity parasını, 
zamanını, hizmetlerini veya varlığını, herhangi bir siyasi görevliye, adaya veya 
siyasal eylem komitesine katkıda bulunamazsınız.

•	 Siyasi bir büro açmayı ve kendi hizmetinizi veya seçiminizi takip etmeyi 
düşünüyorsanız, herhangi bir potansiyel çıkar çatışmasını tanımlamaya ve önlemeye 
yardımcı olacağı için, bu hususta Uyum veya Hukuk temsilcisine bilgi verin.

•	 Tüm durumlarda, Acelity adına halka açık olarak şirketi temsil etmenin, bir Uyum 
veya Hukuk temsilcisi ile koordine edilmesi gerekir.

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

 DOĞRU NEDİR

Bir şirket olarak, doğal kaynakları koruma ve içinde yaşadığımız ve çalıştığımız 
yerel toplulukları ciddi bir şekilde destekleme sorumluluğumuz vardır. Bu nedenle, 
mümkün olan her yerde, tam zamanlı Acelity çalışanlarının her yıl 16 saatini kendi yerel 
topluluklarında gönüllü çalışmasını sağlarız.

 NEDEN DOĞRU
Acelity sorumlu, sürdürülebilir kurumsal performansın işimizin uzun vadeli başarısı için 
çok önemli ve tüm paydaşları için arzu edilebilir olduğunun farkındadır.
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 DOĞRU OLANI NASIL YAPACAKSINIZ
Aşağıda sorumlu şirket davranışını gerçekleştirmek için Acelity taahhüdünün bazı 
örnekleri bulunmaktadır:

•	 Yaptığımız her şeyde en yüksek dürüstlük, liderlik ve davranış standartlarını 
koruruz.

•	 Çalıştığımız ülkelerin yasaları, gelenek ve görenekleri içinde bir sosyal sorumluluk 
sahibi olarak hareket ederiz.

•	 Çalışanlarımıza adil ve etik davranırız ve iş ortaklarımızın, tedarik zincirimizde 
zoraki veya cebri iş gücü, insan kaçakçılığı ve köleliği yok etme de dâhil olmak üzere, 
etik iş uygulamalarını desteklemelerini zorunlu kılarız.

•	 İş çalışmalarımızın çevresel etkisini en aza indirecek bir şekilde hareket ederiz. 
Bir küresel Çevre, Sağlık ve Güvenlik programımız vardır ve sürekli olarak 
performansımızı geliştirmeye çalışırız.

•	 Hayır, eğitim ve toplum hizmeti faaliyetlerinin desteklenmesini aktif olarak teşvik 
ederiz.

•	 Yolsuzluğu ve mali suçu ortadan kaldırmak için uluslararası ve yerel çabaları 
destekleriz.

•	 Müşterilerimize üstün kurumsal performans, değer, paydaşlarımıza kazanç ve 
çalışanlarımıza refah sunmaya çalışırız.
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Önemli İletişim Bilgileri

Danışma İletişim Bilgileri

Alertline Almanya – 0800-187-3586 
Macaristan – 06-800-20-124 
İrlanda – 1-800-558-549 
Birleşik Krallık – 0808-234-7051 
Amerika Birleşik Devletleri/Kanada – 1-800-279-3239

Her bir ülke telefon numaraları ve web bağlantıları için 
bakınız: 
Acelity Intranet sitesindeki “Uyum Programı” veya 
acelity.com adresindeki “Kurumsal Uyum”

Şikâyet Yönetimi ComplaintHandling@acelity.com

Kurumsal İletişimler corpcomm@acelity.com

Şirket Uyum 
Departman İletişim Bilgileri

Acelity Intranet sitesindeki “Uyum Programı” 
sayfasına bakın

Şirket Merkezi 12930 W. Interstate 10 
San Antonio, TX 78249 ABD

Çalışan Destek 
Programı

Bir United Health Care24 
danışmanıyla konuşmak için aşağıdaki numaraları 
arayın:	 1-888-229-9280 veya 
	 1-888-887-4114

Genel Uyum Compliance@acelity.com

Sağlık Uyum ComplianceDepartment@acelity.com

İnsan Kaynakları HRCompliance@acelity.com

Yatırımcı İlişkileri IR@acelity.com

Hukuk legal@acelity.com

Tıbbi İlişkiler GlobalMedicalAffairs-US@acelity.com 
GlobalMedicalAffairs-EMEA@acelity.com

Gizlilik Uyumu Privacy.Office@acelity.com

Politikalar Acelity Intranet üzerinden “Politika Merkezi” 
bölümüne bakınız
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